Качество образовательных услуг

Выступление на педконференции Савранской Н.П.
Добрый день, уважаемые коллеги! Хочется верить, что заветная мечта каждого творчески работающего педагога – научить ребенка видеть необычное 
в обычном, чтобы вся жизнь каждого человека стала непрерывным открытием.

Российская педагогика накопила огромный опыт в организации образовательного процесса, но все больше и больше детей проявляют свое нежелание обучаться в обычной школе, говорят о том, что в школе стало неинтересно и скучно учиться. Неужели современные дети потеряли интерес 
к новому, необычному. Неужели они ничего не хотят знать? Конечно, нет! 

Понаблюдайте за ними на переменах. С каким интересом они обсуждают возможности нового мобильного телефона или радуются еще за одного из своих одноклассников, которому родители подарили компьютер. И неправда, что они используют телефоны и компьютеры только для игр и развлечений. В основном ребята с жадностью осваивают все новые и новые возможности своего электронного друга.
Вообще, развитие школы, прогресс в отдельных направлениях её работы могут осуществляться только как инновационный процесс: замена устаревших и неэффективных средств новыми и более эффективными технологиями. 
Применение современных образовательных технологий отражается на качестве успеваемости детей. Наблюдается всестороннее гармоничное развитие личности с активной жизненной позицией. Формируется внимание, творческое воображение, развивается словесно-логическая и образная память.
Рост качества образовательных услуг и конкурентоспособность образовательных учреждений все в большей степени зависят от их инновационной активности в области применения информационно-коммуникационных технологий.

Поэтому основная проблема нашей школы звучит так: «К знаниям через информационные технологии». Во второй школе большое внимание уделяется решению этой проблемы. 
В настоящее время полностью оборудованы и полноценно действуют два кабинета информатики, готовятся к работе ещё два кабинета (мы рассчитываем на основную часть будущего миллиона, который школа вновь заработала в этом году). 
Для проведения более качественных уроков каждое методическое объединение школы имеет в предметных кабинетах компьютерную технику. 
Для привития интереса во внеурочной предметной деятельности очень эффективна интерактивная доска. 

Чтобы использование ИКТ на уроках не превратилось в новомодную игрушку, необходима теоретическая подготовка учителя. В нашей школе организован массовый всеобуч по освоению компьютера и информационных технологий как с помощью курсов, так и на методических семинарах творческой группы учителей «Информационные технологии на современном уроке», которыми я руковожу.
В результате 75% учителей второй школы владеют компьютерной техникой, активно её используют при подготовке уроков и внеклассных мероприятий (подготовка тематических планов, рабочих конспектов, дидактического материала, презентаций и т.д.). 
При этом увеличилось и стало более качественным участие педагогов в мастер-классах, конкурсах различных уровней от муниципального до федерального. 

Использование современных образовательных технологий действительно повышает активность учащихся на уроках, а как следствие этого повышается и качество знаний учащихся. 
С применением мультимедийной техники появляется возможность сделать урок более красочным, интересным, при необходимости дети могут заняться самообразованием, а учитель за более короткое время провести компьютерное тестирование. 
Проектные технологии стали неотъемлемой частью методики преподавания информатики. Вот уже в течение пяти лет нами проводятся интегрированные с информатикой межпредметные уроки-презентации по литературе, физике, английскому языку, на которых с помощью мультимедийных устройств ученики защищают свои проекты-исследования.
В последние годы на выпускных экзаменах в нашей школе практикуется защита рефератов только в сопровождении презентаций.
В современном информационном обществе никак не обойтись без сети Интернет. Мы используем сеть при поиске материала, общении с коллегами-педагогами, размещении собственных цифровых ресурсов на образовательных сайтах, и т.д. Пяти педагогам нашей школы присвоены различные звания, достигнутые в области дистанционного обучения и образовательных технологий. 
По итогам прошлого учебного года сайт второй школы, который был создан в тесном сотрудничестве учащихся и учителей, занял первое место в районе. 
Однако, надо сказать, что для нашей школы доступ  в Интернет лимитирован одним гигабайтом в месяц. Что катастрофически мало для такой большой школы. И мы обращаемся к руководству о возможности предоставления нам бесплатного неограниченного доступа в Интернет, как это сделано для большинства школ нашего района и края.
Наибольший эффект образовательные технологии дают в профильных информационно-математических классах, где преподавание курса «Информатика и ИКТ» ведётся на углублённом уровне и «качество знаний» в этих классах – 100%. 
На протяжении многих лет учащиеся нашей школы являются призёрами муниципальных и зональных олимпиад по информатике. 
А в этом году я с гордостью хочу объявить, что Домин Роман занял третье место на краевой олимпиаде, и участвовал во Всероссийском туре, а также стал победителем краевой научно-практической конференции «Эврика».

Ещё одним показателем качества преподавания информатики является тот факт, что каждый год выпускники средней школы №2 выбирают профессии, связанные с информационными технологиями, а студенты не испытывают больших трудностей с информатикой в ВУЗах.

Коллектив нашей школы стремится к достижению цели повышения качества образования:
1. Научить учащихся учиться.

2. Научить учащихся решать жизненные проблемы.

3. Научить ориентироваться в мире ценностей.

4. Подготовить к профессиональному выбору.

5. Подготовить к жизни в меняющемся обществе.

